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情報流出に関するお詫びとお知らせ 
 
○情報流出事故について 
 
	
 2015 年 2 月 20 日、当法人の児童養護施設溢愛館の児童の日常の記録内容がインターネ
ット上に流れるという事故が発生しました。愛知県より当法人へ連絡をいただき発覚し、	
 

溢愛館は同日中に全サーバーを停止し、その後の情報流出は防ぐことができました。流出が

確認された情報は、2月 6日、2月 18日及び 2月 19日の日常記録で、児童・職員の氏名や
日々の出来事であり、その他の個人情報（住所・電話番号等が特定されるようなもの）は一

切ありません。インターネット上に残ったデータについては、インターネット運営各社に削

除依頼をし、このデータに関しましても 2015年 2月 22日午前 7時ごろには全て削除され
ていることを確認いたしました。第三者によるダウンロード、再掲載、コピー等の形跡は見

あたりません。今回のデータ流出は機械的検索によるもので悪意をもってなされたものでは

ありません。 
 
○影響を受ける可能性のある方への連絡について 
 
	
 原因究明及び再発防止の処置後に、児童・保護者に対しては事実関係についての説明と謝

罪を行いました。 
 
○再発防止に向けた改善処置について 
 
 当法人の調査において溢愛館内および関係者の情報持ち出しによるデータ漏えいではな
く、自施設内での WEB サーバーの設置であることから、今後は WEB サーバーの設置につい

ては個人情報保護に関する知識経験を有し、情報漏洩を防止することのできる専門業者に

よる以外は禁止する。	
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 「個人情報保護に対する基本方針」並びに「個人情報管理規則」を策定するとともに、

全職員に対して個人情報保護に関する研修を実施し、個人情報保護についての意識向上を

図り、個人の見識に依存しない個人情報管理体制を整備する。 
 
 
	
 このような事故を発生させてしまい、皆様にも多大なるご迷惑とご心配をおかけしました

ことを心よりお詫び申し上げます。  
	
 この度の事故を厳粛に受け止め、子どもの安全・安心・安定したくらしがおびやかされた

ことを深く反省するとともに、個人情報管理の見直しを行い、万全を期していく所存でござ

います。 
	
 今後とも関係各位におかれましては、何卒変わらぬご支援を賜りますようお願い申しあげ

ます。 
 
 

	
 	
 	
 事故に関するお問い合わせ窓口	
 	
  
溢愛館（いつあいかん）TEL	
 0568-62-5525	
  

情報流出窓口担当者	
 成瀬英雄（なるせひでお） 


